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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, kami menyajikan
Laporan Tahunan Pelayanan Informasi Publik Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik Indonesia (LPP RRI)

Bogor untuk periode tahun 2025,

Laporan ini disusun sebagai turunan dari Laporan Tahunan Pelayanan Informasi Publik

PPID LPP RRI tahun 2025 di tingkat pusat, yang secara khusus menyajikan pelaksanaan '

tugas dan fungsi keterbukaan informasi publik pada tingkat Satuan Kerja LPP RRI Bogor, Bogor, 16 Juli 2026 _
sebagai wujud pertanggungjawaban dan komitmen dalam mengimplementasikan Pejabat Pengelola Informasi dan
prinsip-prinsip tata kelola pemerintahan yang baik (good governance), transparan, dan Dokumentasi LPP RRI Bogor
akuntabel kepada masyarakat di wilayah kerja Bogor dan sekitarnya. Kepala LPP RRI Bogor

Laporan ini memuat rangkuman pelaksanaan tugas dan fungsi PPID RRI Bogor sepanjang
tahun 2025, yang mencakup statistik permohonan informasi, jenis saluran permohonan,
klasifikasi pemohon, sarana layanan, kegiatan, serta kendala dan tantangan yang
dihadapi dalam memberikan layanan informasi publik.

Melalui laporan ini, kami berharap dapat memberikan gambaran yang komprehensif
mengenai komitmen LPP RRI Bogor dalam menjalankan mandat Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, demi terwujudnya
asyarakat yang informatif dan partisipatif.

Nordiana, S.Sos., M..LKom.
NIP. 197506221997032004

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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PENDAHULUAN

Keterbukaan informasi publik merupakan pilar esensial dalam negara demokrasi
yang menempatkan kedaulatan di tangan rakyat. Hak untuk memperoleh informasi
dijamin oleh konstitusi dan diatur secara spesifik dalam Undang-Undang Nomor 14

Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP).

Sebagai salah satu Satuan Kerja Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik Indonesia,
LPP RRI Bogor turut mengemban amanat untuk menyediakan, mengelola, dan melayani
permohonan informasi secara terbuka, cepat, tepat waktu, dan sederhana, kecuali untuk
informasi yang dikecualikan, sebagaimana diatur dalam Peraturan Direktur Utama RRI

Nomor 08 Tahun 2024 tentang Standar Layanan Informasi Publik di Lingkungan LPP RRI.

Pengelolaan informasi dan dokumentasi di LPP RRI Bogor dilaksanakan oleh Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana RRI Bogor yang dibentuk melalui
Keputusan Kepala RRI Bogor Nomor 50 Tahun 2025 tentang Penunjukan Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi LPP RRI Bogor Tahun 2025.

Kepercayaan publik di wilayah Bogor dan sekitarnya, yang merupakan aset berharga
LPP RRI Bogor, hanya dapat dibangun dan dipertahankan melalui transparansi dan
akuntabilitas dalam setiap aspek layanan informasi yang diselenggarakan.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
LPP RRI Bogor

Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi adalah pejabat yang
bertanggung jawab di bidang
penyimpanan, pendokumentasian,
penyediaan, dan/atau pelayanan
informasi di badan publik.

Berdasarkan Keputusan Kepala RRI
Bogor Nomor 50 Tahun 2025,
Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi LPP RRI Bogor

Tahun 2025 dibentuk dan
ditetapkan sebagai berikut.

NAMA / NIP

Nordiana, S.Sos., M.l.Kom.
NIP. 197506221997032004

Halimah
NIP. 197403091994032002

Mayang Cinde, A.Md.
NIP. 199809062022032013

Radian Kurniawati, S.Si
NIP. 198108142025212021

Hadi Irawan
NIP. 198707072025211081

Amirotus Sa'adiyah Fatmawati, S.IP.
NIP. 198905162024212001

JABATAN

Kepala LPP RRI Bogor
selaku PPID Pelaksana

Pengelola Informasi

Dokumentasi & Arsip

Pelayanan Informasi

Pelayanan Informasi

Pelayanan Informasi

Sebagai bagian dari
struktur PPID LPP RRI
secara nasional, PPID
Pelaksana RRI Bogor

bertanggung jawab
kepada PPID Utama

LPP RRI (Direktur

Layanan dan
Pengembangan Usaha)
serta Atasan PPID

(Direktur Utama

LPP RRI).

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).




=
RADIO
I‘ I.l REPUBLIK
INDONESIA

SEJARAH DAN
KEDUDUKAN
PPID RRI BOGOR
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Pembentukan PPID di lingkungan LPP RRI berawal dari terbitnya
Peraturan Direktur Utama Nomor 4 Tahun 2016 tentang Pedoman
Pengelolaan dan Pelayanan Informasi di Lingkungan LPP RRI, sebagai
landasan operasional bagi seluruh Satuan Kerja RRI, termasuk LPP RRI
Bogor, dalam mengimplementasikan Keterbukaan Informasi Publik
sebagaimana diamanatkan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008.

Sebagai PPID Pelaksana di tingkat Satuan Kerja, LPP RRI Bogor
berkedudukan di bawah koordinasi PPID Utama LPP RRI dan
menjalankan fungsi pelayanan informasi publik secara langsung
kepada masyarakat di wilayah kerja Bogor. Pada tahun 2025, struktur
dan keanggotaan PPID Pelaksana RRI Bogor diperbarui melalui
Keputusan Kepala RRlI Bogor Nomor 50 Tahun 2025 tanggal
1T Agustus 2025.

Dokumen ini telah ditand
yang diterbitkan oleh Be
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“Menjadi Barometer Keterbukaan Informasi antar
Badan Publik melalui Terwujudnya Pelayanan
Informasi yang Profesional, Transparan dan Akuntabel”

©) vs

Menyediakan layanan informasi publik yang akurat dan dapat
dipertanggungjawabkan kepada masyarakat di wilayah kerja Bogor.

® Memberikan layanan informasi publik yang cepat dan tepat waktu.

® Memastikan pengelolaan keterbukaan informasi publik didukung
oleh sumber daya manusia yang profesional dan berintegritas.

® Memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi yang mutakhir
untuk mendukung pengelolaan keterbukaan informasi publik.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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TUGAS POKOK DAN FUNGSI

PPID RRI Bogor

[/

\

e®e Mengelola Layanan Informasi: mengatur seluruh proses agar masyarakat
e g wilayah Bogor mudah mendapatkan informasi tentang RRI.

- dokumen dari unit kerja RRI Bogor, lalu menata dan menyimpannya

qb Memilah Informasi: menentukan mana informasi yang bisa dibuka

%" permasalahan terkait permintaan informasi antara publik dan RRI Bogor.

TUGAS POKOK ks

Mengumpulkan & Menyimpan Informasi: menghimpun informasi dan

dengan baik.

untuk umum dan mana yang sifatnya dikecualikan.

~\ Menyelesaikan Masalah: membantu menyelesaikan sengketa atau

P

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
ang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).

Pengoordinasian pengumpulan Informasi Publik dari unit kerja
di lingkungan LPP RRI Bogor.

Pengoordinasian penataan, pengelolaan, dan penyimpanan

informasi publik yang diperoleh dari unit kerja di lingkungan
LPP RRI Bogor.

Pengoordinasian pengumpulan informasi publik yang dikecualikan.

Pengoordinasian penyediaan informasi publik di lingkungan
LPP RRI Bogor.

Pengoordinasian penyelesaian sengketa informasi di tingkat
Satuan Kerja.
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STRUKTUR
PPID RRI BOGOR R S —

¢ 0 ¢ —mm——__— PPID PELAKSANA
b I 4

Struktur ini ditetapkan berdasarkan

Lampiran Keputusan Kepala RRI Bogor ?
Nomor 50 Tahun 2025 tanggal - (V] ~
1 #}gustus 2025 tentang PE.I"II..II"IjI..IkEFI Halliniah
Pejabat Pengelola Informasi dan NIP. 197403091994032002
Dokumentasi LPP RRI Bogor Tahun 2025.
= I -y
{
g T g y | . T B
Mayang Cinde, A.Md. Radian Kurniawati, S.Si Hadi Irawan Amirotus Sa'adiyah Fatmawati, S.IP.
NIP. 199809062022032013 NIP. 198108142025212021 NIP. 198707072025211081 NIP. 198905162024212001

DOKUMENTASI & ARSIP

. S/

PELAYANAN INFORMASI PELAYANAN INFORMASI PELAYANAN INFORMASI

o A/ ;& 4 N A

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN
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DASAR HUKUM
LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2002 tentang Penyiaran;

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Undang-Undang Nomor 43 Tahun 2009 tentang Kearsipan;

Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2005 tentang Lembaga Penyiaran Publik;

Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2002 tentang LPP RRI;

Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008;
Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik;

Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2013 tentang Prosedur Penyelesaian Sengketa Informasi Publik;
Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomeor 1 Tahun 2017 tentang Pengklasifikasian Informasi Publik;

Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik;

Peraturan Direktur Utama RRI Nomor 08 Tahun 2024 tentang Standar Layanan Informasi Publik
di Lingkungan LPP RRI;

Peraturan Direktur Utama Nomor 01 Tahun 2025 tentang Pedoman Pelaksanaan Monitoring dan
Evaluasi Keterbukaan Informasi Publik LPP RRI;

Keputusan Kepala RRI Bogor Nomor 50 Tahun 2025 tentang Penunjukan Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi LPP RRI Bogor Tahun 2025.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).




|-|-i RO STANDAR PELAYANAN
PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK

Melalui Frontdesk atau Meja Informasi PPID LPP RRI Bogor

Service Delivery

Komponen Uraian

= o 1. Fotocopy KTP dan/atau Company Profile Perusahaan
E ersyaratan Pelayanan i . ; : , _ :
2. Mengisi formulir permohonan informasi publik Informasi Publik
Hak Anda
. . . . . o " Kewajiban Kami
Sistem, mekanisme, Pemohon informasi publik mengisi formulir permohonan
dan prosedur informasi publik yang telah ditandatangani
Waktu Penyelesaian . )
L 1 (Satu) Hari Senin-Jumat, Pukul 08.00 WIB - 16.00 WIB
Pelayanan / Hari dan 7 :
dan/atau di luar waktu tersebut secara online
Jam Pelayanan
Rp Biaya Pelayanan Tidak dikenakan biaya/Gratis
— | |
— Produk Layanan Informasi Publik Tersedia Setiap Saat, Berkala dan Serta Merta

1. Aspirasi pengaduan dan saran dapat disampaikan secara tertulis
melalui surat yang ditujukan kepada LPP RRI Bogor,
@ Penanganan, pengaduan, JI. Pangrango No. 34, Bogor
saran, dan masukan

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via Kami siap melayani Anda
Handphone: 081289609252, Email: lpurribogor34@gmail.com, dengan cepat, tepat, dan transparan
Website: www.ppid.rri.go.id, Telepon: 0251-8315484,
atau Kotak Saran/Pengaduan.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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KANAL LAYANAN

INFORMASI

@ KANAL LAYANAN

o000 KANAL ‘ KETERANGAN
‘ WAKTU LAYANAN O Alaat jlp'r_? RolgRsans NLPZERI'BB”‘Q”“
Senin - Jumat: 08.00 - 16.00 WIB ol o e
Waktu Layanan Senin - Jumat, 08.00 - 16.00 WIB
BIAYA LAYANAN
® Layanan Informasi Publik di Lingkungan |
" LPP RRI Bngor tidak dikenakan biaya (Gratis]. \ Kontak 0251-8315484 '; 031289609252
Biaya penggandaan, materai, dan sejenisnya
dibebankan kepada pemohon informasi.
Email Ipurribogor34@gmail.com
é? Website www.ppid.rri.go.id
4
) ;
2 Instagram @rri_bogor

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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JUMLAH PERMINTAAN
INFORMASI PUBLIK

Sepanjang periode Januari hingga Desember 2025, PPID LPP RRI Bogor

mendapatkan permohonan informasi publik sejumlah 1 (satu) melalui seluruh
kanal layanan yang tersedia.

Jumlah Permintaan Dikabulkan

1 Januari Nihil Nihil Nihil
2 Februari Nihil Nihil Nihil
3 Maret Nihil Nihil Nihil
4 April Nihil Nihil Nihil
5 Mei Nihil Nihil Nihil
6 Jui Nihil Nihil
7 Jul Nihil Nihil
8 |  Agustus  Nihil Nkl

9 | september  Nihil Nihil

10 " Oktober i Nihil Nihil
11 November 1 -
12 Desember Nihil Nihil

(Sumber: Data permohonan informasi publik PPID RRI Bogor, 2025)

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik

yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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JENIS SALURAN PERMOHONAN
INFORMASI PUBLIK

200
DTN (7
Januari Nihil Nihil Nihil

_2 Februari Nihil Nihil Nihil LPP RRI Bogor mendapatkan
- Maret Nihil Nihil Nihil permohonan informasi publik
| 4 Nihil Nihil Nihil sejumlah 1 (satu) yang masuk
B M Nihil Nihil Nihil melalui saluran daring yaitu

6 Juni Nihil Nihil Nihil melalui website sepanjang

7 Nihil Nihil Nihil tahun 2025.

8 Agustus Nihil Nihil Nihil

9 September Nihil Nihil Nihil

10 Oktober Nihil Nihil Nihil

1 November Nihil Nihil 1

I Desember Nihil Nihi Nihil

(Sumber: Data permohonan informasi publik PPID RRI Bogor, 2025)

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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KLASIFIKASI JENIS PEMOHON
Informasi Publik

L N N

K -
1 Januari Nihil Nihil Nihil
2 Februari Nihil Nihil Nihil
3 Maret Nihil Nihil Nihil
4 April Nihil Nihil Nihil
5 Mei Nihil Nihil Nihil
6 Juni Nihil Nihil Nihil
s Juli Nihil Nihil Nihil
8 Agustus Nihil Nihil Nihil
9 September Nihil Nihil Nihil
10 Oktober Nihil Nihil Nihil
11 November 1 Nihil Nihil
12 Desember Nihil Nihil Nihil

(Sumber: Data permohonan informasi publik PPID RRI Bogor, 2025)

Terdapat satu jenis pemohon informasi publik dari instansi
pada bulan November dalam periode tahun 2025 di tingkat
satuan kerja LPP RRI Bogor.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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KENDALA DAN
TANTANGAN

Informasi Publik

Selama tahun 2025, PPID LPP
RRlI Bogor tidak menerima

permohonan informasi publik Sosialisasi intensif ke

dari masyarakat. Kondisi ini seluruh unit kerja internal.
turut menjadi catatan evaluasi

bagi PPID RRI Bogor dalam S
meningkatkan kualitas layanan Optimalisasi pemanfaatan

informasi. publik ke depan. kanal informasi internal

Adapun kendala dan yang ada.
tantangan yang teridentifikasi
dapat dirinci sebagai berikut. Koordinasi rutin antar

bidang dan unit terkait.

Rendahnya kesadaran
masyarakat mengenai
hak akses informasi

publik.

Minimnya inisiatif
permohonan informasi
resmi yang diajukan
masyarakat.

Penguatan kapasitas
SDM pengelola informasi.

J \.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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" SARANA LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Dalam upaya mengoptimalkan layanan informasi publik, PPID LPP RRI Bogor menyediakan
sarana dan prasarana yang dirancang untuk mendukung kelancaran proses permohonan
informasi serta memastikan kenyamanan bagi pemohon.

m 4 B oo
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INDGNESTA
PUSAT PELAANAN INFORMASI
PUSAT PELAYANAN INFORMASI - PEJABAT PENGELGLA IS S 1M AS] DAN DOKUMENTASI
PEJABAT PENGELOLA INFORMAS] DAN DOKUMENTASI | -
RRI BOGOR




& .. RADIO
I I . REPUBLIK
INDONESIA

KEGIATAN PPID RRI BOGOR 2025

Sepanjang tahun 2025, PPID LPP RRI Bogor berpartisipasi dan melaksanakan
kegiatan dalam rangka mendukung implementasi keterbukaan informasi publik,
yaitu melaksanakan kordinasi tim internal PPID RRI Bogor.

Dokumen ini telah ditanda}'éngam secara elekironik- menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).




— CAPAIAN KINERJA
PPID RRI BOGOR

Di tingkat nasional, PPID LPP RRI kembali meraih penghargaan dengan predikat
sebagai Badan Publik kualifikasi “INFORMATIF” dengan nilai 96,10 sesuai
dengan Keputusan Komisi Informasi Pusat Republik Indonesia Nomor: \*
11/KEP/KIP/XI11/2025, pada acara Anugerah Keterbukaan Informasi Publik
yang berlangsung pada Senin, 15 Desember 2025 di Ballroom Hotel Menara
Bidakara Indonesia Jakarta.

N

Sebagai bagian dari Satuan Kerja di lingkungan LPP RRI, PPID RRI Bogor turut
berkontribusi dalam mendukung pencapaian tersebut melalui pelaksanaan tat -
kelola pelayanan informasi publik yang tertib administrasi, meskipun sepanjang
tahun 2025 tidak terdapat permohonan informasi publik yang diajukan secara
langsung kepada PPID RRI Bogor. Dalam hal tersebut, PPID RRID RRI Bogor-
kr Monitoring Evaluasi Internal PPID dengan nilai 97% ini menandakan bahwa
PPID RRI Bogor termasuk ke dalam kualifikasi “INFORMATIF".

97%




CAPAIAN KINERJA
PPID RRIBOGOR
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik m'e'ng:g'unakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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PENUTUP

Laporan Layanan Informasi Publik Tingkat Satuan Kerja LPP RRI Bogor tahun
2025 ini kami susun sebagai bentuk pertanggungjawaban dan komitmen kami.
Laporan ini merupakan implementasi nyata dari Undang-Undang Nomor 14 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik di lingkungan LPP RRI Bogor,
serta upaya kami untuk mewujudkan badan publik yang transparan, efektif, efisien,
dan akuntabel.

Laporan ini menyajikan data pelaksanaan layanan informasi publik dari Januari
hingga Desember 2025 di tingkat Satuan Kerja RRI Bogor. Meskipun tidak terdapat
permohonan informasi publik yang diternyang diterimaan sepanjang tahun 2025,
PPID RRI Bogor tetap berkomitmen menjaga kesiapan layanan, sarana, dan sumber
daya manusia dalam memenuhi hak masyarakat atas informasi.

Kami berharap laporan ini dapat memberikan pemahaman yang jelas mengenai kinerja
PPID RRI Bogor selama tahun 2025. Kami selalu terbuka terhadap masukan demi
peningkatan kualitas layanan di masa mendatang, karena kepuasan masyarakat adalah
prioritas utama k dalam mewujudkan keterbukaan informasi yang berkesinambungan.
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